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1. Technologie en waarden
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https://www.youtube.com/watch?v=QmA0nC4tZVM

https://www.youtube.com/watch?v=QmA0nC4tZVM


Elk product dat door mensen gemaakt is, is 
‘made with morality’
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https://www.youtube.com/watch?v=YJjv_OeiHmo

https://www.youtube.com/watch?v=YJjv_OeiHmo


https://www.indy100.com/article/disturbing-anti-homeless-architecture-ryan-
brown-twitter-8189081
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https://www.indy100.com/article/disturbing-anti-homeless-architecture-ryan-brown-twitter-8189081
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https://www.youtube.com/watch?v=TNwhIHqM60g

https://www.youtube.com/watch?v=TNwhIHqM60g


2. Wat is artificiële intelligentie?
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Wat is intelligentie?
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• Max Tegmark: “het vermogen om complexe 
doelstellingen te verwezenlijken”

Logisch denken
Inzicht
Planning
Emotionele ontwikkeling
Zelfbewustzijn
Oplossen van problemen
…
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• Sociaal

• Analytisch

• Wiskundig

• Emotioneel

• …

• Motivatie en creativiteit als onderdelen van intelligentie
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Wat is artificiële intelligentie?
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Machines intelligent maken (1)

• De mens heeft zicht -> AI: beeld- en patroonherkenning

• De mens heeft taal -> Natural Language Processing (NLP)
- Bv. Siri, Alexa
- Stemherkenning
- Large Language Models, bv. ChatGPT (generatieve AI)

• De mens kan emoties herkennen -> emotion recognition
algorithms

• Opgelet: onnauwkeurigheden! Taal en emoties zijn lang
genegeerd als onderdelen van intelligentie
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https://www.theguardian.com/technology/2022/oct/25/information-commissioner-warns-
firms-over-emotional-analysis-technologies?CMP=Share_AndroidApp_Other
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https://www.theguardian.com/technology/2022/oct/25/information-commissioner-warns-firms-over-emotional-analysis-technologies?CMP=Share_AndroidApp_Other


Machines intelligent maken (2)

• Robots zijn ‘containers’ en de belichaming van AI

• Zelfrijdende wagen: sensoren, camera’s (‘ogen’),
microfoons (‘oren’) om te leren van ervaringen
- Data = input
- Gegevens worden geanalyseerd om een beslissing of voorspelling

te maken (output)

• Menselijke intelligentie ‘wint’: veel complexer dan machine-
intelligentie
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Nieuwe AI-zomer dankzij

• nieuwe technologische ontwikkelingen en 
applicaties;

• toegenomen opslagcapaciteit, snelheid en 
rekenkracht;

• en big dataprojecten die immense datasets 
aanleggen waar algoritmen mee getraind worden:
- datagebaseerde AI
- zelflerende algoritmen
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https://blogs.nvidia.com/blog/2016/07/29/whats-difference-artificial-intelligence-
machine-learning-deep-learning-ai/
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https://blogs.nvidia.com/blog/2016/07/29/whats-difference-artificial-intelligence-machine-learning-deep-learning-ai/


https://www.nature.com/articles/nature21056
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https://www.nature.com/articles/nature21056
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https://www.youtube.com/watch?v=_sBBaNYex3E

https://www.youtube.com/watch?v=_sBBaNYex3E
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https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments/

https://futureoflife.org/open-letter/pause-giant-ai-experiments/
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https://edition.cnn.com/2023/07/12/tech/elon-musk-ai-
company/index.html

https://edition.cnn.com/2023/07/12/tech/elon-musk-ai-company/index.html


3. Voordelen: altijd beter?
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Altijd beter…?
• Optimalisering (effectiviteit)

• Snelheid

• Verzamelen, analyseren en verwerken van een 
enorme hoeveelheid data
- Geheugen 

• Consistentie

• Objectiever
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4. Ethische problemen
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1. ‘Van ‘wie’ leren zelflerende algoritmen?

2. Personalisering

3. Kwetsbaarheid

4. Privacy
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1. Van ’wie’ leren zelflerende algoritmen?
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https://www.reuters.com/article/us-newzealand-passport-error-idUSKBN13W0RL

https://www.reuters.com/article/us-newzealand-passport-error-idUSKBN13W0RL


https://www.nemokennislink.nl/publicaties/
hoe-kunnen-we-leren-van-
discriminerende-algoritmes/

https://www.amnesty.nl/actueel/toeslagenaffaire
-is-mensenrechtenschending-zegt-amnesty-

international
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https://www.nemokennislink.nl/publicaties/hoe-kunnen-we-leren-van-discriminerende-algoritmes/
https://www.amnesty.nl/actueel/toeslagenaffaire-is-mensenrechtenschending-zegt-amnesty-international


“Algorithms are opinions embedded in code” (Cathy O’Neil)

https://www.theverge.com/2018/10/10/17958784/ai-recruiting-tool-bias-amazon-report
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https://www.theverge.com/2018/10/10/17958784/ai-recruiting-tool-bias-amazon-report
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2. Personalisering

• Content (Facebook) & search (Google, 
sinds 2009)
- Surfgedrag beïnvloedt algoritmen: eerst de ads, daarna het nieuws, 

daarna de hele ‘flow of information’ (gradueel proces)
- Stijgende nieuwsconsumptie via sociale media
- Om mensen langer op platform te houden
- Gemanipuleerde algoritmen (bv. FB 2013)

• Distraction by design
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• Behavioral microtargeting
- O.b.v. informatie over onlinegedrag doelgericht benaderd worden 

met advertenties 
- Alphabet Inc.: Fitbit, Android, YouTube, et cetera
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https://www.buzzfeednews.com/article/alexkantrowitz/how-the-
retweet-ruined-the-internet
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https://www.buzzfeednews.com/article/alexkantrowitz/how-the-retweet-ruined-the-internet


https://www.fastcompany.com/90132364/nest-founder-i-wake-up-in-cold-sweats-
thinking-what-did-we-bring-to-the-world
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https://www.fastcompany.com/90132364/nest-founder-i-wake-up-in-cold-sweats-thinking-what-did-we-bring-to-the-world


3. Kwetsbaarheid – ‘onlife’
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Phishing en Vishing
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https://www.ad.nl/binnenland/man-door-dochter-opgelicht-via-
whatsapp-je-voelt-je-enorm-bescheten~a7ba0744/

https://www.ad.nl/binnenland/man-door-dochter-opgelicht-via-whatsapp-je-voelt-je-enorm-bescheten~a7ba0744/


Wat is echt?
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https://www.bbc.com/news/world-europe-66877718

https://www.bbc.com/news/world-europe-66877718


4. Privacy

https://www.nature.com/articles/s41467-019-10933-3
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https://www.nature.com/articles/s41467-019-10933-3


5. Slotbeschouwingen
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- Technologie is niet neutraal
- Verborgen morele dimensies, ook in 

computertechnologie

- Technologie vormt mee de context waarin we 
ons gedragen en beslissingen nemen (vaak 
onbewust)

- ‘We shape technology, technology shapes us’

- Wie technologie ontwerpt, werkt in het 
ethische domein
- Belang van morele verantwoordelijkheid
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- Ethiek ≠ beslissingsboom

“O, als het eens zo eenvoudig was! …dat er gewoon 
duistere lieden op aarde rondliepen die arglistig duistere 
praktijken bedreven, en dat wij hen alleen maar van de 

overige mensen hoefden af te scheiden en te vernietigen. 
Maar de streep die het goede van het kwade scheidt, loopt 
dwars door het hart van ieder mens. En wié zal er een stuk 

van zijn hart willen vernietigen?”

De Goelag Archipel 
Aleksandr Solzjenitsyn
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Ethics by design

een ethisch gefundeerde AI,
waarbij ethiek een inherent deel van het ontwerp vormt

van reactief naar proactief
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https://www.mediawijs.be/nl

https://www.mediawijs.be/nl


47

https://www.medianest.be/

https://www.medianest.be/
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https://www.data-en-maatschappij.ai/

https://www.data-en-maatschappij.ai/


49

https://www.rathenau.nl

https://www.rathenau.nl/
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